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VEREADOR VIDAL AP ROVALE

_ ) F’orm,...,fi._mvoics a favor, |
MOGAO DE REPUDIO . volos contrs |

) e T .. abstencao{tes).

Ao: Excelentissimo Senhor Presidente. Paraty,__{ _3,} Jij § .Zﬂftj

DD: Luciano de Oliveira Vidal - /t 7

L
Crealfeinrn | ™

A Camara Municipal de Paraty, faz constar em seus anais—at eerdaA -Soleitasdo-r

do Vereador Luciano de Oliveira Vidal, de acordo com o que dispde o ;
139 e 140, letra “n” do Regimento Interno que decidiu nesta data em Zessio Ordinaria,
através de seus membros, concederam MOCAOC DE REPUDIO a todas operadoras de
telecomunica¢bes (mbével, fixo e internet), Vivo, Oi/ Telemar, Claro, Tim, em especial a
Empresa VIVO S/A pela péssima qualidade dos servigos prestados no Municipio de
Paraty-RJ, bem como a Agéncia Nacional de Telecomunicagbes - ANATEL que € o drgdo
responsavel pela fiscalizagao e controle dessas empresas, configurando um flagrante
desrespeito aos seus clientes, vitimas desamparadas em seus direitos pelos prejuizos de
toda ordem a que sdo submetidos em face da péssima infraestrutura disponibilizada no
setor que culmina em uma constante auséncia de servicos e oscilagbes de sinal, em
especial quando ha sobrecarga de utilizadores conectados a mesma estacdo de radio
{ ERB), mau tempo ou outros motivos injustificados e pelo total abandono e descaso por
parte das operadoras de servico fixo , mével e internet no que diz respeito as informacdes
- a0s seus clientes referente busca de melhorias aos servicos prestados. O pior flagrante é
com a operadora VIVO que tem prestado um péssimo servico & nossa sociedade e
merece as devidas sangdes da legislacio vigente e medidas corretivas cabiveis de forma
urgente para sanar as deficiéncias. :

JUSTIFICATIVAS:

Justifica-se a presente MOCAQ DE REPUDIO por que apesar desta Casa
Legislativa ter feito uma Audiéncia Publica no dia 06de dezembro de 2013, onde foram
convidados todos os representantes das operadoras de servigo e apesar de inGmeros
Requerimentos onde solicitam as melhorias na area de telecomunicacdo em nossa cidade
€ apesar de de varias cobrancas de municipes e muitas reclamagdes por parte dos
clientes, nada foi feito para meihorar a quatidade dos servigos prestados & nossa cidade
resultandc em desrespeito total com nosso Municipio pois nem informa¢des prestam
referente a precariedade e péssima qualidade dos servicos prestados, tanto pelas
operadoras quanto pela prépria ANATEL.

Considerando que Paraty-RJ é uma cidade histérica, conhecida mundiatmente e
recebe todos os anos muitos turistas por ter um calendario cultural atrativo, fica
prejudicado o setor turistico da nossa cidade sofrendo perdas e prejuizos principalmente
na aita temporada pelo péssimo servigco parte das operadoras, bem como outros
prejuizos de comunicacdo na area da s nca e salde publica que s&o as mais
prejudicadas. #

Luiang de Oliverrz Vidal
Vereador
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Ressaltamos ainda a grande situacao de inseguranga que podemos sofrer no
caso de haver qualquer tipo de falha ou acidente nas usinas nucleares de Angra | e Angra
It em nossa regido considerando-se gue a nossa area é de seguranga nacional.

Por motivo de insatisfac@io e indignac3o deste Poder LegisiatiVo € que o0s hobres

Vereadores vem promover este pedido de MOCAO DE REPUDIO as operadoras de

servicos de telecomunicac8es, solicitando gue sejam tomadas providéncias e as devidas
sangbes cabiveis para que as referidas operadores de servicos possam respeitar os
moradores do Municipio de Paraty.

Requer ainda que seja aberto processo administrativo na esfera do Poder
Executivo Federal para tomada de decisdo, bem como requer junto ao Ministério Publico
Federal a abertura de inquérito civil para apurar os danos provocados pelos responsaveis
com base na documentacdo em anexo e ainda nos seja informado o numero dos
procedimentos administrativos e de | nquerito civil para nosso acompanhamento.

Solicitamos ainda que a presente Mocgdo seja levada ao conhecimento da
Presidéncia da Republica, ao Ministério das Comunicagdes, a ANATEL, aos Presidentes
das Comissdes ligadas a este setor (Senado Federal e Camara Estadual), bem como aos
Presidentes de cada parlamento a nivel Estadual e Federal, ao Governador do Estado do
Rio de Janeiro, ao Procurador Geral do Ministério Publico Federal, a Procuradora do
Ministério Publico Federal regional em Angra dos Reis-RJ, a todas operadoras de servigo
desta areae a populacéo em geral para conhecimento publico.

Paraty - RJ, Sala das Sesstes em 17 de Novembro de 2014.
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Ciente e de Acordo:

Benedito Crispim de Alcantara
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