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Através do presente, damos ciéncia a V. Ex* que em razio dos abusos cometidos
pela empresa Concessionaria Aguas de Paraty e Prefeitura Municipal de Paraty contra os
usuarios do consumo de agua no Municipio de Paraty iniciou-se, com a insatisfacfio da
populagdio, o movimento popular SOS Aguas de Paraty, sendo criada, para a representatividade
de todo o grupo, uma comissdo apartidiria em reunifio publica ocorrida no dia 05/02/2017
(domingo) na Praga do Chafariz, em nosso Municipio.

Os problemas mais graves enfrentados pelos usudrios sdo: o aumento abusivo da
tarifa em 17,10%, para o exercicio de 2017, sem nenhuma justificativa plausivel para a
majoragdo e sem o parecer da agéncia reguladora municipal; a cobranga por estimativa, que j4
foi considerada ilegal pelo STJ; a cobranga por economias, que também ja foi considerada ilegal
pelo STJ; o corte do fornecimento de dgua sem a notificagdo prévia e o decurso do prazo de 30
(trinta) dias; falta de implementagio do SAAE - Superintendéncia Auténoma de Aguas e
Esgotos de Paraty, entidade autarquica municipal criada pela Lei n° 1.471/2005 com a finalidade
de regular e fiscalizar os servigos publicos de aguas e esgotos sanitarios no Municipio; a insergéo
no Contrato n° 008/2014 — Parceria Publico Privada de cldusulas abusivas e que atentam contra
a economia popular; a falta de atendimento na agéncia da Concessionaria, impossibilitando que
0s usudrios fagam reclamagdes; bem como anexo IV estrutura tarifaria, Plano de metas: nio
cumpriu as metas conforme contrato 008/2014 anexo II, dificuldade de ajuizar a competente
agdo judicial, em razdo da falta de funcionarios no Cartorio do Juizado Especial Civel da
Comarca de Paraty; a cobranga pela instalago do hidrémetro e demais servigos, pratica que ji
foi proibida pela legislagéio estadual; e como mais grave de todos os problemas, a insercdo de ar

em toda a rede instalada pela Concessionaria Aguas de Paraty, fazendo que o consumo de agua
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registrado nos hidrémetros alcance nimeros absurdos e inaceitdveis, propiciando a empresa

Concessionérias Aguas de Paraty o enriquecimento ilicito.
Diante do exposto, solicitamos a V. Ex* que em defesa dos interesses da

populagdo de Paraty receba esta dentncia e tome as providéncias que julgar necessarias e
pertinentes no dmbito da vossa atribuigiio, que convoque uma reunido com a Comissdo deste
movimento popular, representado pelos abaixo assinados.
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