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Cawimento prestado o aess como bDlas enoimos gus

YAQSIT 38 TOas, carxas olemdrmioos nos finais de

Gesabastecides, sem

mousirando com isso wm deficit no atendis arn@ série de ransiornos oura a

S pdic‘;l
Considerando gue, a faita de contratagdo de wn numero de fimciondrios suficientes sara o
#tendunento desses usuarios e clientes, tem gerado aumento no rempo destinado ao arendimenso
L88aS pessoas, € causado, consequentemente, superlotagic e descouforto no interior
ocas. Cousiderando que, a Lei 1.468/2005 determina gue o atendimento a populacic ssia
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lstuado em, no maximo, Z0 {vinte) minutos em dias normais e 30 {@inta) minuros sin vigpera
ru apds feriados prolongados e em dias de pagamento de pesseal do servigo piiblico.

Considerando que, exis *”-m vantagens que a agéncia banciria, deve oferecer aos clientes
.>mo, bebedouro, banheiro ¢ cadeiras para aposentados, deficientes fisicos, gestanies ©
ivatheres com crianga de colo, facilitando o acesso as suas dependéncias por pessoas portadoras
de: deficiéncia fisica, ou mobilidade reduzida temporaria ou definitivamente, com indicacses
s suals para o uso de caixas ¢ terminais de autoatendimento.
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